ФОРМА РАСКРЫТИЯ ИНФОРМАЦИИ,

подлежащей раскрытию организацией, осуществляющей деятельность в сфере управления многоквартирными домами

Дата предоставления информации «17» апреля 2012 г.

1. Общие сведения об управляющей организации

	Фирменное наименование юридического лица Общество с ограниченной ответственностью «Новосел»

	Фамилия, имя, отчество руководителя управляющей организации или индивидуального предпринимателя Лыкова Наталья Вячеславовна

	Реквизиты свидетельства о государственной регистрации в качестве юридического лица или индивидуального предпринимателя

Свидетельство о государственной регистрации юридического лица   от 19.09.2007г. серия 53 №001041279
ОГРН 1075321005605           Межрайонная инспекция Федеральной налоговой службы №9 по Новгородской области

	Юридический  адрес: 173007 г.Великий Новгород ул. Державина д.13

	Адрес фактического местонахождения органов управления управляющей организации: 173007 г.Великий Новгород ул.Каберова-Власьевская д.19

	Телефон-факс:(8-816-2)77-57-13;77-61-43 диспетчер: (8-816-2) 60-47-09


	Адрес официального сайта и (или) электронной почты: UKDOM@mail.ru

	Часы работы управляющей организации:                            

 Понедельник – четверг 9.00-18.00 ; пятница 9.00-17.00;

 Обед с 13.00-14.00
	Часы приёма населения

Каждую среду с 15.00-18.00
	Часы работы диспетчерских служб: 8.30-17.30 раб.дни

	Сведения о членстве управляющей организации в саморегулируемой организации и (или) других объединениях управляющих организаций  с указанием их наименований и адресов, включая официальный сайт в сети Интернет 


2. Перечень многоквартирных домов (далее – МКД), находящихся в управлении на дату предоставления информации

	№ п/п
	Адрес МКД
	Общая площадь МКД (м2)
	Число зарегистрированных граждан
	Количество квартир
	Этажность
	Наличие ЦГВ

(+/-)
	Наличие плит

(газовые/ электрические)
	Количество лифтов

(шт.)
	Наличие мусоропроводов

(+/-)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1. 
	Державина д.13
	8503,3 м.кв.
	202
	128
	9
	+
	128/0
	4
	+

	2. 
	Якова Павлова д.3
	8305,8 м.кв.
	218
	116
	5
	+
	116/0
	-
	-

	3. 
	Менделеева д.2А
	4388,8 м.кв.
	68
	62
	9
	-
	62/0
	1
	+


3. Перечень МКД, в отношении которых договоры управления были расторгнуты в предыдущем календарном году

	№

п/п
	Адрес МКД
	Причина расторжения договора

	1. 
	
	

	2. 
	
	

	3. 
	
	

	4. 
	
	

	5. 
	
	

	6. 
	
	

	7. 
	
	


4. Показатели финансово-экономической деятельности управляющей организации
 Сведения о доходах и расходах управляющей организации
	4.1. Отчет по дому  за период с 01.01.2011 по 31.12.2011

Обслуживающая организация

Новосёл

Дом

Державина, д.13

Начисление

Долг жильцов на начало периода

Начислено за период
Оплачено за период

Долг жильцов на конец периода

Доп.услуга

 

15 923,00

18 727,93

 

Пени

24 128,75

12 907,23

13 159,67

23 876,31

Жилищные услуги

662 116,10

2 004 435,24

2 136 849,59

529 701,75

Водоснабжение холодное

16 957,11

144 425,10

137 719,07
23 663,14

Водоснабжение горячее

68 335,89

494 685,97

472 427,61

90 594,25

Водоотведение

23 291,17

179 862,06

171 640,18

31 513,05

Отопление

593 834,45

786 549,30

1 095 999,71

284 384,04

Капремонт

65 265,13

204 117,60

217 130,30

52 252,43

Всего

1 453 928,60

3 842 905,50

4 263 654,06

1 035 984,97

Расходы (Дт.20.01)

Начисление

Счет кредита

Контрагент

Сумма

Водоснабжение холодное

60

Водоканал

145 951,68

Водоснабжение горячее

60

Теплоэнерго

667 979,52

Водоотведение

60

Водоканал

214 747,63

Отопление
60

Теплоэнерго

901 661,38

Жилищные услуги

сч. кр.

в том числе:

1 773 719,59

амортизация осн.средств

02

Насос Wilo TOP-SD50/7

6 754,21

 

10

Материалы

59 963,11

 

26

Администрация

200 443,00

 

26

Содержание и ремонт

283 042,20

обработка лицевых счетов

60

ИАЦ по ЖКХ

84 150,72

погрузка и механ. уборка снега

60

ПромТехСнаб

10 154,38

страхование лифтов

60

УралСиб

2 500,00

согласование тех присоединения

60

Новгородоблэлектро

999,00

Обслуживание газ.сетей

60

Новгородоблгаз

20 531,61

аренда помещения

60

Новгородсельстрой

 

25 488,00

Обслуживание приборов учёта

60

Гросс

13 400,00

поверка оборудования

60

Гросс

9 782,40

замена узла учёта тепла

60

Гросс

26 000,00

Аварийное обслужив. сетей

60

АДС

50 347,92

техн. обслуживание лифтов

60

Лифтовая компания

271 200,00

Общедомовая электроэнергия

60

Энергосбытовая компания

105 348,44

обслуживание домофона

60

Рубин

14 592,00

эл.энергия насосной станции

обслужив.ГРПШ

Жилфонд

13 506,31

Дератизация

60

Дезинфекционная станция

4 071,69

вывоз мусора

60

Спецавтохозяйство
170 851,80

механ.уборка, погрузка и вывоз

снега

НовСервис

61 200,00

монтаж дверей  чердака

60

Строй-МД

32 000,00

механ.уборка, погрузка и вывоз

снега

ИП Родионова Е.Н.

15 600,00

механ.уборка, погрузка и вывоз

снега

ИП Фролов И.Г.

36 100,00

технич. освидетельствование

лифтов

инженерный центр "Лифт"

12 000,00

Грунт и доставка

60

ИП Боженов И.А.

16 000,00

окос придомовой территории

60

ИП Новиков Д.В.

11 625,00

ремонт вент.системы подвала

60

ИП Новиков Д.В.

5 750,00

З/пл, налоги дворника,уборщицы
вывоз мусор.баков

Заработная плата

167 680,80

Налог по УСН

 

 

42 637,00

 

 

 

 

Общехозяйственные расходы включают:  з/пл. и налоги мастера, диспетчера, банковские услуги, 

мероприятия по  охране труда, аттестация раб. мест аренда офиса, электроэнергия, программное обеспечение, 

 содержание орг. техники, канц. товары, транспортные услуги, з/пл. и налоги мастера. 

4.2. Отчет по дому  за период с 01.01.2011 по 31.12.2011

Обслуживающая организация

Новосёл

Дом

Менделеева ул, дом № 2а

Начисление

Долг жильцов на начало периода

Начислено за период

Оплачено за период

Долг жильцов на конец периода

Доп.услуга

 

 

472,60

-472,60

Пени

 

6 073,98

6 073,98

 

Жилищные услуги

135 212,00

811 272,00

577 386,42
369 097,58

Водоснабжение холодное

1 448,72

40 331,90

32 245,98

9 534,64

Водоснабжение горячее

2 384,58

103 773,84

77 201,38

28 957,04

Водоотведение

1 044,70

44 456,72

34 296,66

11 204,76

Электроэнергия

 

225 577,55

148 688,07

76 889,48

Отопление
182 229,11

501 231,40

403 810,47

279 650,04

Всего

322 319,11

1 732 717,39

1 280 175,56

774 860,94

Расходы (Дт.20.01)

Начисление

Счет кредита

Контрагент

Сумма

Водоснабжение холодное

60

Водоканал

85 690,26

Водоотведение

60

Водоканал

61 262,94

Отопление, гор.водоснабж.

60

Теплоэнерго

827 500,89

Электроэнергия

60

Новгородоблэлектро

169 419,83

Электроэнергия

60

Энергосбытовая компания

128 742,80

Жилищные услуги

сч. кр.

в том числе:

777 136,40

 

10

Материалы

18 607,50

 

26

Администрация

81 127,00

 

26

Содержание и ремонт

114 558,02

обработка лицевых счетов

60

ИАЦ по ЖКХ

38 655,84

погрузка и механ. уборка снега

60

ПромТехСнаб

2 100,99

страхование лифтов

60

УралСиб

500,00

Обслуживание газ.сетей

60

Новгородоблгаз

46 680,72

аренда помещения

60

Новгородсельстрой

7 080,00

Обслуживание приборов учёта

насосной станции

Гросс

33 420,00

Аварийное обслужив. сетей

60

АДС

19 172,88

техн. обслуживание лифтов

60

Лифтовая компания

68 640,00

вывоз мусора

60

Спецавтохозяйство
159 908,25

подготовка к отопит. сезону

 

НовСервис

25 000,00

вывоз строительного мусора

60

НовСервис

1 200,00

технич. освидетельствование

лифтов

инженерный центр "Лифт"

3 000,00

создание цветника из многолетн.

хвойн. растений

Троица
33 400,00

З/пл, налоги дворника,уборщицы

вывоз мусор.баков

Заработная плата

111 283,20

Налог по УСН

 

 

12 802,00

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Общехозяйственные расходы включают:  з/пл. и налоги мастера, диспетчера, банковские услуги, 

мероприятия по  охране труда, аттестация раб. мест аренда офиса, электроэнергия, программное обеспечение, 

 содержание орг. техники, канц. товары, транспортные услуги, з/пл. и налоги мастера. 

4.3. Отчет по дому  за период с 01.01.2011 по 31.12.2011

Обслуживающая организация

Новосёл

Дом

Я.Павлова, д.3

Начисление

Долг жильцов на начало периода

Начислено за период

Оплачено за период

Долг жильцов на конец периода

Доп.услуга

13 200,00

251,00

8 651,00

4 800,00
Пени

2 210,10

24 299,74

26 449,13

60,71

Жилищные услуги

625 595,18

1 495 116,00

1 529 600,61

591 110,57

Водоснабжение холодное

15 647,97

152 734,35

140 889,73

27 492,59

Водоснабжение горячее

46 926,56

541 949,08

475 962,97

112 912,67

Водоотведение
17 228,95

190 323,67

170 999,78

36 552,84

Электроэнергия

67 558,60

580 900,07

578 671,73

69 786,94

Отопление

887 206,39

874 399,40

1 185 098,42

576 507,37

Всего

1 675 573,75

3 859 973,31

4 116 323,37

1 419 223,69

Расходы (Дт.20.01)

Начисление

Счет кредита

Контрагент

Сумма

Водоснабжение холодное

60

Водоканал

142 922,76

Водоснабжение горячее

60

Теплоэнерго

578 228,07

Водоотведение

60

Водоканал

188 724,10

Отопление

60

Теплоэнерго

1 088 824,01

Электроэнергия

60

Энергосбытовая компания
608 485,80

Жилищные услуги

сч. кр.

в том числе:

1 262 722,44

 

10

Материалы

46 299,72

 

26

Администрация

149 621,00

 

26

Содержание и ремонт

175 120,44

обработка лицевых счетов

60

ИАЦ по ЖКХ

84 150,72

погрузка и механ. уборка снега

60

ПромТехСнаб

8 156,16

 работы по ремонту козырьков

60

УОРСельстрой

26 605,89

вывоз снега

60

 ИП Горин М.А.

3 200,00

поверка счётчиков

60

Новгородоблэлектро

7 613,66

Обслуживание газ.сетей

60

Новгородоблгаз

21 841,98

Обслуживание приборов учёта
60

Гросс

27 500,00

очистка кровли от снега

60

Гросс

45 600,00

Аварийное обслужив. сетей

60

АДС

44 262,84

техн. обслуживание   и    ремонт

ГРПШ

Жилфонд

9 198,42

Дератизация

60

Дезинфекционная станция

4 071,69

вывоз мусора

60

Спецавтохозяйство

218 447,00

аренда помещения

60

Новгородсельстрой

 

25 488,00

вывоз снега, механизир. уборка

60

НовСервис

26 300,00

подготовка к отопительному 

сезону

НовСервис

30 000,00

погрузка и механ. уборка снега

60

 ИП Родионова Е.Н.

12 000,00

обследование вент. канал

60

Актив Плюс

3 522,40

зкмля  и доставка

60

 ИП Боженов И.А.

16 000,00

окос придомовой территории

60

ИП Новиков Д.В.

11 625,00

изготовление   и   монтаж решёток   на 

подвальные окна

ИП Новиков Д.В.

9 500,00

устройство площадки для мусора

60

Благовест

18 000,00

з/пл, налоги дворника,уборщицы

70

Заработная плата

197 434,52

Налог по УСН

68

 

41 163,00

 

 

 

 

 

 

 

 

Общехозяйственные расходы включают:  з/пл. и налоги мастера, диспетчера, банковские услуги, 

мероприятия по  охране труда, аттестация раб. мест аренда офиса, электроэнергия, программное обеспечение, 

 содержание орг. техники, канц. товары, транспортные услуги, з/пл. и налоги мастера. 


	
	
	
	
	
	


5. Информация о выполняемых работах (оказываемых услугах) в отношении общего имущества собственников МКД
ПЕРЕЧЕНЬ РАБОТ, УСЛУГ ПО СОДЕРЖАНИЮ, ТЕКУЩЕМУ РЕМОНТУ ОБЩЕГО
ИМУЩЕСТВА МНОГОКВАРТИРНОГО ДОМА

I. ПЕРЕЧЕНЬ РАБОТ ПО СОДЕРЖАНИЮ ЖИЛЬЯ

1. Работы, выполняемые при проведении технических осмотров и обходов отдельных элементов и помещений дома:

1.1 Устранение незначительных неисправностей в общедомовых системах водопровода и канализации (смена прокладок, уплотнение сгонов, устранение засоров, набивка сальников)

1.2 Устранение незначительных неисправностей в общедомовых системах центрального отопления и горячего водоснабжения (регулировка трехходовых кранов, набивка сальников, мелкий ремонт теплоизоляции, устранение течи в трубопроводах, приборах и арматуре, разборка, осмотр и очистка грязевиков воздухосборников, вентилей, задвижек, очистка от накипи запорной арматуры и др.).
1.3. Устранение незначительных неисправностей электротехнических устройств в местах общего
пользования (смена перегоревших электроламп, выключателей, мелкий ремонт электропроводки и др.).

1.4 Прочистка канализационного лежака.
1.5 Проверка исправности канализационных вытяжек.
1.6 Осмотр пожарной сигнализации и средств тушения в домах при их наличии
2. Работы, выполняемые при подготовке дома к эксплуатации в весенне-летний период:

2.1 Расконсервирование и ремонт поливочной системы.
2.2 Консервация системы центрального отопления.
2.3 Ремонт просевших отмосток.
3. Работы, выполняемые при подготовке дома к эксплуатации в осенне-зимний период:

3.1.Замена разбитых стекол окон и дверей в местах общего пользования и вспомогательных
помещениях.

3.2 Утепление трубопроводов в чердачных и подвальных помещениях.
3.3 Укрепление и ремонт парапетных ограждений.
3.4 Ремонт, регулировка и испытание систем центрального отопления.
3.5 Консервация поливочных систем.
3.6 Проверка состояния продухов в цоколях зданий.
3.7 Ремонт и укрепление входных дверей в подъездах.
3.8 Установка пружин на входных дверях.
4. Работы, выполняемые при проведении частичных осмотров:

4.1 Смена прокладок в водопроводных кранах общедомовых сетей.
4.2 Уплотнение сгонов в общедомовых инженерных сетях.
4.3 Прочистка общедомовой канализации.
4.4 Набивка сальников в вентилях, задвижках на общедомовых инженерных сетях.
4.5 Укрепление трубопроводов на общедомовых инженерных сетях в местах общего пользования.
4.6.Проверка канализационных вытяжек.
4.7. Мелкий ремонт изоляции.
4.8 Устранение мелких неисправностей электропроводки в местах общего пользования.
4.9 Смена выключателей в местах общего пользования.
4.10. Смена  перегоревших электролампочек  на лестничных  площадках,  чердаках,  в технических
подпольях.

5. Прочие работы:

5.1 Регулировка и наладка систем центрального отопления.
5.2 Промывка и опрессовка систем центрального отопления.
5.3. Уход за зелеными насаждениями.
5.4 Очистка кровли от мусора, грязи, листьев.
5.5 Уборка и очистка придомовой территории.
5.6 Уборка вспомогательных помещений.
5.7Мытье окон, полов, лестничных маршей, площадок, стен, удаление пыли и т.д. в местах общего пользования.
5.8 Удаление мусора из здания и его вывоз.
5.9 Дератизация подвалов, мусорокамер.
5.10 Посыпка территорий песком в зимнее время.
5.11 Прочистка  вентиляционных каналов.
5.12 Подготовка зданий к праздникам.
5.13 Управление многоквартирным домом, организация работ по обслуживанию и ремонту дома.

II. ПЕРЕЧЕНЬ РАБОТ ПО ТЕКУЩЕМУ РЕМОНТУ ОБЩЕГО ИМУЩЕСТВА ДОМА

1.Устранение местных деформаций, усиление, восстановление поврежденных участков фундаментов, вентиляционных продухов, отмостки и входов в подвалы.
2. Смена и восстановление отдельных элементов (приборов) оконных и дверных заполнений в местах общего пользования.
3. Замена, восстановление отдельных участков полов в местах общего пользования.
4. Восстановление отделки стен, потолков, полов отдельными участками в подъездах, технических помещениях, в других общедомовых вспомогательных помещениях. 

5. Ремонт и восстановление разрушенных участков тротуаров, проездов, дорожек ограждений и
оборудования спортивных, хозяйственных площадок, площадок для отдыха, площадок для
контейнеров-мусоросборников в границах территорий, закрепленных за домом.

6. Восстановление работоспособности отдельных элементов внутренних общедомовых систем центрального отопления.
7. Восстановление работоспособности отдельных элементов внутренних общедомовых систем водоснабжения, канализации 

8. Восстановление работоспособности общедомовой системы электроснабжения и
электротехнических устройств (за исключением внутриквартирных устройств и приборов, а также приборов
учета электрической энергии, расположенных в местах общего пользования).

9. Восстановление работоспособности общедомовой системы вентиляции.
10. Восстановление работоспособности крышек клапанов и шиберных устройств мусоропроводов.

Периодичность 

услуг и работ по содержанию общего имущества в многоквартирном доме по адресу г. Великий Новгород, ул. _____________________, д. ________

	№№

п/п
	Наименование работ
	Периодичность

	1. 
	Влажное подметание лестничных площадок и маршей нижних 3-х этажей
	5 раз в неделю

	2. 
	Влажное подметание лестничных площадок и маршей выше 3-го этажа в домах оборудованных мусоропроводом и лифтом
	3 раза  в неделю

	3. 
	Влажное подметание мест перед загрузочными клапанами мусоропроводов
	5  раз в неделю

	4. 
	Мытье мест общего пользования
	2 раза в месяц

	5. 
	Подметание и мытье пола кабины лифта
	5  раз в неделю

	6. 
	Влажная протирка стен, дверей, плафонов и потолков кабин лифтов
	2  раза в месяц

	7. 
	Влажная протирка стен дверей, окон, плафонов, подоконников в помещениях общего пользования, чердачных лестниц, шкафов для электросчетчиков, почтовых ящиков, отопительных приборов обметание пыли с потолка. 
	2 раза в год

	8. 
	Удаление мусора из мусорных камер, подметание пола мусорных камер 
	15 раз в месяц

	9. 
	Мытье и протирка закрывающих устройств мусоропровода
	1  раз в неделю

	10. 
	Мытье нижней части ствола и шибера мусоропровода, влажная протирка стен и дверей мусорной камеры
	1 раз в месяц

	11. 
	Мойка сменных мусоросборников
	1 раз в месяц

	12. 
	Дезинфекция мусоросборников
	1 раз в месяц

	13. 
	Устранение засоров
	По мере необходимости

	14. 
	Уборка чердачного и подвального помещения
	1 раз в год

	15. 
	Подметание земельного участка  в летний период
	5 раз в неделю 

	16. 
	Полив тротуаров
	По мере необходимости 

	17. 
	Убора мусора с газона, очистка урн
	5 раз в неделю

	18. 
	уборка крупногабаритного мусора на контейнерных площадках
	По графику ЗАО «Спецавтохозяйство», не менее 1 раз в месяц 

	19. 
	Полив газонов
	По мере необходимости 

	20. 
	Стрижка газона
	По мере необходимости

	21. 
	Подрезка деревьев и кустов
	По мере необходимости

	22. 
	Очистка и ремонт детских и спортивных площадок, элементов благоустройства
	По мере перехода к эксплуатации в весенне-летний период.

	23. 
	Сдвижка и подметание снега при отсутствии снегопадов.
	5 раз в неделю 

	24. 
	Сдвижка и подметание снега при снегопаде.
	Через 3 часа во время снегопада.

	25. 
	Посыпка песком территории
	1 раз в сутки во время гололеда

	26. 
	Сбрасывание снега с крыш, сбивание сосулек
	По мере необходимости

	27. 
	Вывоз твердых бытовых отходов
	15 раз в месяц

	28. 
	Вывоз крупногабаритного мусора
	По графику ЗАО «Спецавтохозяйство», не менее 1 раз в месяц 

	29. 
	Содержание лифта(ов)
	Режим работы (включая наличие диспетчерской связи) ежедневно круглосуточно

	30. 
	Дератизация
	4 раза в год 


6. Информация о предоставленных коммунальных услугах оказываемых управляющей организацией по поставке в МКД коммунальных ресурсов
	№ п/п
	Адрес МКД
	перечень коммунальных ресурсов
	Сведения о поставщике ресурсов
	Объем закупаемых ресурсов (в натуральных показателях)
	Приборы учета (ПУ)
	тарифы (цены) для потребителей, установленные для ресурсоснабжающих организаций с указанием реквизитов нормативно-правового акта и органа, устанавливающего тариф
	тарифы (цены) на коммунальные услуги, которые применяются управляющей организацией для расчета размера платежей для потребителей с указанием реквизитов нормативно-правового акта и органа, устанавливающего тариф

	
	
	
	
	
	Наличие общедомовых ПУ (шт.)
	Наличие индивидуальных ПУ (шт.)
	
	

	1. 
	Державина д.13
	х/в,
водоотведение;

г/в,ц/о
	МУП «Водоканал»

МУП «Теплоэнерго»
	по фактическим

данным
	4
	256
	г/в  - 83,08; х/в – 17,61

водоотвед. – 12,59; теплоэн. – 1145,06

Постановление Администрации                              В. Новгорода
	

	2. 
	Якова Павлова д.3
	х/в,

водоотведение;

ц/о
	МУП «Водоканал»

МУП «Теплоэнерго»
	по фактическим

данным
	4
	232
	г/в  - 83,08; х/в – 17,61

водоотвед. – 12,59; теплоэн. – 1145,06

Постановление Администрации                              В. Новгорода
	

	3. 
	Менделеева д. 2А
	х/в,

водоотведение;

ц/о
	МУП «Водоканал»

МУП «Теплоэнерго»
	по фактическим

данным
	4
	124
	г/в  - 83,08; х/в – 17,61

водоотвед. – 12,59; теплоэн. – 1145,06

Постановление Администрации                              В. Новгорода
	


7. Проект договора управления, заключаемого с собственниками помещений в МКД.
Договор 

управления многоквартирным домом 

г. Великий Новгород                                                                                                          2012 г.
Общество с ограниченной ответственностью «Новосел» (Свидетельство о гос. регистрации юридического лица серия 53 № 001041279 от 19.09.2007г.),  именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», в лице директора Лыковой Натальи Вячеславовны, действующего на основании Устава, с одной стороны, и
гр.___________________________________________________________________________, паспорт серия ________________________, выдан _______________________________________________, код подразделения _____________________, проживающ___: В. Новгород, ул.                                         , д.  ___________, именуемый в дальнейшем «Собственник», заключили настоящий договор о следующем: 
1. Предмет Договора
1.1. 
Собственник поручает, а Управляющая организация по заданию Собственника обязуется за плату оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном жилом доме №       ,  расположенном по ул. _________________ в Великом Новгороде, именуемом в дальнейшем для целей настоящего договора – «Дом». Управляющая организация обязуется предоставлять коммунальные услуги Собственнику и иным лицам, проживающим в жилых помещениях, принадлежащих Собственнику в Доме, а также осуществлять иную, направленную на достижение целей управления Домом деятельность.
1.2. 
Собственник обязуется оплачивать предоставленные Управляющей организацией услуги и выполненные работы в порядке, установленном настоящим договором.

2. Общие положения
2.1. 
Собственником для целей настоящего договора является любой субъект гражданского права, которому на праве собственности принадлежит  жилое помещение (несколько жилых помещений), либо доля жилого помещения в Доме.
2.2. 
Собственнику в Доме принадлежит на праве собственности______________, расположенная на __этаже. Квартира принадлежит Собственнику на основании _____________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________________
2.3. 
В состав общего имущества Дома, входит имущество, предназначенное для обслуживания более одного помещения в Доме, в том числе помещения в Доме, не являющиеся частями  квартир и нежилых помещений, а именно: межквартирные лестничные площадки и клетки, лестницы, лифты, лифтовые и иные шахты,  коридоры, технические этажи, чердаки, подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации и иное обслуживающее более одного помещения  в Доме оборудование (технические подвалы), а также крыши, ограждающие несущие и ненесущие конструкции Дома, механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в Доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее  более одного помещения, земельный участок, на котором расположен Дом с элементами озеленения и благоустройства и иные предназначенные для обслуживания, эксплуатации и  благоустройства  Дома объекты, расположенные на указанном земельном участке. Состав общего имущества в многоквартирном доме, в отношении которого осуществляются функции управления и его состояние указаны в Приложении №1 к настоящему Договору. Порядок и условия пользования объектами общего имущества в многоквартирном доме устанавливаются решением общего собрания собственников данного дома в соответствии с действующим гражданским и жилищным законодательством.

2.4.        Характеристика многоквартирного дома на момент заключения Договора:

· год постройки – ____ г.;

· год последнего комплексного капитального ремонта - ________;

2.5. 
Собственник поручает, а Управляющая организация принимает на себя обязательства по организации предоставления коммунальных услуг ресурсоснабжающими организациями, в принадлежащее Собственнику жилое помещение в многоквартирном доме. 

Коммунальные услуги включают в себя:

· холодное  водоснабжение

· водоотведение 

· отопление

· электроснабжение

2.6. 
Управляющая организация обязуется предоставлять комплекс работ и услуг по контролю за его состоянием, поддержанию в исправном состоянии, работоспособности, наладке и регулированию инженерных систем.

Содержание общего имущества Дома также включает:
- уборку общего имущества Дома, в том числе подвала, чердака, мусорокамер, лифта (ов),  подъездов, лестничных площадок и маршей, крыши;
- содержание  придомовой территории (уборка, озеленение, благоустройство земельного участка);
- вывоз и размещение ТБО на городском полигоне;
- техническое обслуживание коммуникаций и оборудования, относящихся к общему имуществу Дома;
- содержание конструктивных элементов Дома;
- обслуживание технических устройств, в том числе лифтов и общедомовых приборов учета, а также технических помещений Дома.

2.7. 
Текущий ремонт общего имущества Дома представляет собой комплекс ремонтных и организационно-технических мероприятий в период нормативного срока эксплуатации с целью устранения неисправностей (восстановления работоспособности) элементов, оборудования, инженерных систем Дома для поддержания эксплуатационных показателей коммуникаций, оборудования, конструкций.
Текущий ремонт общего имущества Дома также включает:
- текущий ремонт общего санитарно-технического оборудования;
- текущий ремонт общего электротехнического оборудования;
- текущий ремонт конструктивных элементов Дома и придомовой территории;
- текущий  ремонт технических устройств (лифтов, пожарной сигнализации и т.д.).

Перечень и переодичность работ по теущему ремонту обещго имущества многоквартирного дома отражен в Приложении № 2 к настоящему договору
2.8. 
Общая площадь жилого помещения, принадлежащего Собственнику, либо помещения, в котором Собственнику принадлежит на праве собственности его часть, состоит из суммы площади всех частей такого помещения, включая площади помещений вспомогательного использования, предназначенных для удовлетворения гражданами бытовых и иных нужд, связанных с их проживанием в жилом помещении, за исключением балконов, лоджий, веранд и террас.
2.9. 
Перечень услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества Дома, определяется настоящим договором, решениями Общего собрания собственников Дома, постановлениями Правительства РФ и другими нормативными актами РФ, определяющими порядок оказания услуг и выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирных домов в РФ. 

Порядок изменения такого перечня услуг и работ определяется действующим законодательством РФ

3. Права и обязанности Сторон
3.1. 
Управляющая организация обязуется:
3.1.1.  
Управлять Домом в соответствии с условиями настоящего договора и действующим законодательством.
3.1.2.  
Самостоятельно или с привлечением иных юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и специалистов, имеющих необходимые навыки и опыт производства соотвествующих работ, оборудование, сертификаты, лицензии и иные разрешительные  документы на проведение работ, организовать предоставление коммунальных услуг, проведение работ по  содержанию и текущему ремонту общего имущества  Дома в соответствии с действующим законодательством.
3.1.3.  
Представлять интересы Собственника по предмету Договора, в том числе по заключению договоров, направленных на достижение целей настоящего договора, перед другими собственниками Дома, третьими лицами, в том числе во всех организациях,  предприятиях  и учреждениях любых организационно-правовых форм и уровней (МУП «Новгородский водоканал», ОАО «Акрон», ООО «Энергосбытовая компания», ОАО «Новгородоблгаз», МУП «Теплоэнерго» и др.).
3.1.4.  
Вести и хранить техническую документацию (базы данных) на Дом, внутридомовое инженерное оборудование и объекты придомового благоустройства, а также бухгалтерскую, статистическую, хозяйственно-финансовую документацию и расчеты, связанные с исполнением Договора. По письменному запросу Собственника знакомить его с условиями совершенных Управляющей организацией сделок в рамках исполнения Договора.
3.1.5.  
Систематически, в установленные нормативными актами сроки, проводить технические осмотры Дома и корректировать базы данных, отражающих состояние дома, в соответствии с результатами осмотра. 
3.1.6.  
Разрабатывать планы работ и услуг по содержанию, текущему ремонту общего имущества Дома. Перечень подлежащих выполнению работ и предоставлению услуг по содержанию и ремонту общего имущества Дома, их периодичность, определяются нормативными актами, принятыми Правительством РФ, Администрацией Новгородской области и Администрацией Великого Новгорода. Решения по проведению данных работ и услуг принимаются на общем собрании собственников Дома и по согласованию с Управляющей организацией, закрепляются дополнительным соглашениеми или приложениями к настоящему  Договору.

 3.1.7.  
Обеспечивать Собственника и иных лиц, проживающих в принадлежащем Собственнику помещении (помещениях), коммунальными услугами установленного уровня, качества, в объеме, соответствующем  установленным нормативам потребления.

Параметры качества предоставления коммунальных услуг определеяются Приложением № 1 к «Правилам предоставления коммунальных услуг гражданам», утв. Постановлением Правительства № 307 от 23.05.2006г., а именно: бесперебойное круглосуточное водоснабжение в течение года; постоянное сответствие состава и свойств воды санитарным нормам и правилам; давление в системе холодного водоснабжения в многоквартирных домах в точке разбора от 0,03 МПа (0,3 кгс/кв.см) до 0,6 МПа (6 кгс/кв.см); бесперебойное круглосуточное горячее водоснабжение в  течение года; обеспечение температуры горячей воды в точке разбора не менее 50 град.С – для закрытых систем централизованного теплоснабжения; бесперебойное круглосуточное водоотведение в течение года; бесперебойное круглосуточное электроснабжение в течение года; постоянное соответствие напряжения, частоты действующим федеральным стандартам; бесперебойное круглосуточное газоснабжение в течение года; бесперебойное круглосуточное отопление в течение отопительного периода;  обеспечение температуры воздуха в жилых помещениях – не ниже + 18 град. С ( в угловых комнатах + 20 град.С), допустимое снижение нормативной температуры в ночное время суток (от 0.00 до 5.00 часов)- не более 3 град.С.
3.1.8. 
Организовывать  аварийно-диспетчерское обслуживание Дома. Адрес МУП «Аварийно-диспетчерская служба» - ул. Нехинская, д. 59а, тел. 66-99-08 (КРУГЛОСУТОЧНО, без выходных и праздничных дней).
3.1.9.  
Осуществлять рассмотрение  предложений, заявлений и жалоб Собственника и иных лиц, проживающих в принадлежащем Собственнику помещении (помещениях), и принимать  соответствующие меры в установленные для этого нормативными актами сроки (Приложение № 4) с учетом положений пунктов 7.4. и 7.5. Договора.

Заявки, жалобы и предложения принимаются по телефону 60-47-09, либо по адресу: ул.Каберова – Власьевская, д.19.      Режим работы Управляющей организации – с 9.00 до 18.00, перерыв с 13.00 до 14.00, выходные дни – суббота, воскресенье.

3.1.10.
Уведомлять Собственника и иных лиц, проживающих в принадлежащем Собственнику помещении (помещениях), об изменении порядка и условий содержания и текущего ремонта Дома, в рамках исполнения настоящего Договора путем размещения соответствующей информации на информационных стендах Дома в срок не позднее, чем за 5 календарных дней до наступления перечисленных выше событий.

3.1.11.   Начислять нанимателям жилых помещений плату за наем с включением её в платежный документ, выдаваемый для оплаты услуг по настоящему Договору. 

3.1.12.
Производить начисление платежей, за оказанные услуги и выполненные работы, указанные в пункте 4.1. Договора, обеспечивая выставление квитанции-извещения (счета) в срок до 1 числа текущего месяца за предыдущий месяц.

3.1.13.
Производить сбор установленных в пункте 4.1. Договора платежей, размещая полученные денежные средства на отдельном лицевом счете Дома.

3.1.14.
Рассматривать все претензии (заявления, жалобы в письменном виде) Собственника и иных лиц, проживающих в принадлежащем Собственнику помещении (помещениях), связанные с исполнением заключенных Управляющей организацией договоров с третьими лицами и разрешать возникшие конфликтные ситуации.
3.1.15.
Обеспечить Собственника и иных лиц, проживающих в принадлежащем Собственнику помещении (помещениях), информацией о телефонах аварийных служб путем размещения данной информации на информационных стендах Дома.
3.1.16.
Способствовать организации  работы по ликвидации аварий в Доме.
3.1.17.
Приступить к выполнению своих обязательств по Договору с момента вступления его в силу.
3.1.18. Предоставить финансовый отчет о выполнении Договора до _________________________г.
3.1.19. Управляющая организация несёт иные обязанности, установленные настоящим договором, законодательством и иными нормативными актами РФ.

3.2. 
Управляющая организация вправе:
3.2.1. 
Самостоятельно определять порядок и способ выполнения работ, согласно решению общего собрания собственников помещений, по управлению Домом.

На основании решения общего собрания собственников помещений привлекать на конкурсной основе сторонние организации и индивидуальных предпринимателей, имеющих необходимые навыки и опыт производства соотвествующих работ, оборудование, сертификаты, лицензии и иные разрешительные документы к выполнению работ по содержанию, текущему и капитальному ремонту общего имущества Дома.
3.2.2.  
Организовывать и проводить проверку технического состояния коммунальных систем в помещениях Собственника, проводить проверку работы установленных приборов учета и сохранности пломб.
3.2.3.  Производить расчет размера оплаты коммунальных услуг с использованием утвержденных на территории Великого Новгорода нормативов. При наличии квартирных приборов учета расчет размера оплаты коммунальных услуг производить на основании фактических показаний приборов учета.

3.2.4. 
Организовывать проверку правильности учета потребления ресурсов согласно  показаниям приборов учета. В случае несоответствия данных, предоставленных  Собственником, проводить перерасчет размера оплаты предоставленных услуг на основании  фактических показаний приборов учета.

3.2.5.  
Проводить проверку работы установленных приборов учета и сохранности пломб.
3.2.6.  
Приостановить или ограничить предоставление коммунальных услуг через 1 месяц после письменного предупреждения (уведомления) Собственника в случае неполной оплаты Собственником коммунальных услуг, т.е.  при наличии у Собственника задолженности по оплате коммунальных услуг, превышающей 6 ежемесячных размеров платы (в соответствии с п. 80 Постановления Правительства РФ от 23.05.2006г. № 307 «Правила предоставления коммунальных услуг»).
3.2.7.  
Проверять выполнение Собственником своих обязанностей по настоящему договору.
3.2.8.  
Взыскивать с виновных в установленном законом порядке задолженность по оплате предоставленных в соответствии с Договором услуг и выполненных работ.

3.2.9.     При недостаточности поступивших Управляющей организации денежных средств от Собственников помещений, лиц, пользующихся помещениями дома, для надлежащего содержания общего имущества Дома, связанных с несвоевременностью оплаты ими проведенных работ и предоставленных услуг, требовать сокращения объемов производства работ и предоставления услуг по предмету настоящего Договора через решение общего собрания Собственников помещений.
3.2.10. 
Осуществлять иные права, отнесенные к полномочиям Управляющей организации, предусмотренные настоящим договором и действующим законодательством.

3.3. 
Собственник обязуется:
3.3.1. Нести расходы на содержание принадлежащего ему жилого помещения, а так же участвовать в расходах на содержание общего имущества Дома путем своевременного внесения платы за содержание и ремонт жилого помещения.

3.3.2. 
Своевременно вносить плату за содержание и ремонт жилого помещения, включающую в себя плату за услуги и работы по управлению Домом, содержанию, текущему и капитальному ремонту общего имущества в Доме, плату за коммунальные услуги.  

3.3.3. 
Выполнять предусмотренные нормативными актами санитарно-гигиенические, экологические, архитектурно-градостроительные, противопожарные и эксплуатационные правила и требования.

3.3.4.  
Своевременно предоставлять Управляющей организации: 
- сведения о количестве граждан, проживающих в помещении (помещениях), принадлежащем Собственнику услуги по Договору.  При предоставлении Собственником недостоверной информации Управляющая организация вправе произвести перерасчет сответствующих платежей.
- сведения о подаче на регистрацию в федеральную регистрационную службу договора по отчуждению помещения, принадлежащего Собственнику, или доли в нём.   

- копию договора найма жилого помещения (части жилого помещения), принадлежащего Собственнику в Доме, а при его отсутствии – сведения о лицах, которым предоставляется в пользование жилое помещение или его часть (фамилия, имя, отчество, паспортные данные, наличие льгот, срок проживания).
3.3.5.  
Обеспечить доступ в принадлежащее ему на праве собственности помещение представителям Управляющей организации, а также представителям организаций, осуществляющих жилищно-коммунальное обслуживание Дома для осмотра приборов учета и контроля, а также для выполнения необходимого ремонта общего имущества Дома, производства работ по ликвидации аварий.
3.3.6. Не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и  машины мощностью, превышающей технические возможности внутридомовой электрической  сети,  регулирующую и запорную арматуру без  согласования с Управляющей организацией. А также без согласования с Управляющей  организацией не подключать и не использовать бытовые приборы и оборудование, включая индивидуальные приборы очистки воды, не имеющие технических паспортов (свидетельств), не отвечающие требованиям безопасности  эксплуатации и санитарно-гигиеническим нормативам. На момент заключения настоящего договора макимально допустимая мощность суммарно и единовременно используемых Собственником приборов, оборудования и машин не может превышать 3,2 Квт.
3.3.7.  
Незамедлительно сообщать Управляющей организации о выявленных неисправностях, препятствующих (полностью или в части) оказанию Собственнику услуг в рамках Договора.
3.3.8.  
Не осуществлять переоборудование внутренних инженерных сетей без согласования с Управляющей организацией.
3.3.9.  
Не нарушать имеющиеся схемы учета услуг, в том числе не совершать действий,  связанных с нарушением пломбировки счетчиков, изменением их местоположения в составе инженерных сетей и демонтажем без согласования с Управляющей  организацией.

3.3.10. Содержать в технически исправном состоянии внутриквартирное газовое оборудование (газовая плита, газовая колонка, газовый котел).
3.3.11.  
Своевременно осуществлять поверку приборов учета. (К расчету оплаты коммунальных услуг могут предоставляться данные только поверенных приборов учета. Если прибор учета не  поверен, объем потребления коммунальных услуг будет приниматься равным нормативам потребления, установленным на территории Великого Новгорода в порядке, определяемом Правительством Российской Федерации, Администрацией Новгородской области и Администрацией Великого Новгорода).
3.3.12.
Ознакомить всех лиц, проживающих (временно или постоянно) в жилом помещении, принадлежащем Собственнику, либо использующих помещение, принадлежащее Собственнику, со всеми условиями Договора.
3.3.13.
Не совершать действий, связанных с отключением Дома от подачи электроэнергии, воды, либо действий, влекущих за собой такое отключение.
3.3.14.
При производстве общестроительных, монтажных и отделочных работ при перепланировке и переустройстве принадлежащего Собственнику помещения руководствоваться действующим законодательством. В обязательном порядке уведомлять и согласовывать с Управляющей организацией порядок проведения общестроительных, монтажных и отделочных работ при перепланировке и переустройстве помещений.

3.3.15.   При не использовании помещения в Доме сообщать Управляющей организации свои контактные телефоны и адреса почтовой связи, а также телефоны и адреса лиц, обеспечивающих доступ к помещениям Собственника при его отсутствии в городе.

3.3.16.
Исполнять иные обязанности, установленные настоящим договором, действующими нормативными актами  Российской Федерации, Новгородской области и Великого Новгорода в связи с пользованием многоквартирными жилыми домами.
3.4. 
Собственник имеет право:
3.4.1. 
В случае неотложной необходимости для нужд Собственника обращаться к Управляющей организации с заявлением о временной приостановке подачи в квартиру (комнату), принадлежащую такому Собственнику, а при необходимости и в весь Дом, воды и электроэнергии. 

3.4.2.  Требовать в соответствии с настоящим договором и действующими на территории Великого Новгорода нормативными актами перерасчета размера оплаты за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг неналежащего качества и(или) с перерывами, превышающие установленную продолжительность,  Приложение №3.

3.4.3.
Знакомиться с условиями сделок, совершенных Управляющей  организацией в рамках исполнения Договора, с порядком производства расчетов по ним, со сведениями о поступлении от Собственника денежных средств.
3.4.4. 
Требовать от Управляющей организации в установленном настоящим договором и нормативными актами порядке перерасчета платежей за услуги по Договору,  в связи с  несоответствием работ (услуг) качеству, перечню, составу и периодичности.

3.4.5. Вправе по своему выбору:

а)оплачивать коммунальные услуги   в  безналичной форме с использованием счетов в выбранных ими банках или переводом денежных средств без открытия банковского счета;

б) поручать другим лицам внесение платы за коммунальные услуги вместо них, не противоречашими требованиям законодательства РФ и договору;

в) вносить плату за коммунальныеуслуги за прошедший день частями, не нарушая установленный срок окончания ее внесения;

г) осушествлять предварительную оплату коммунальных услуг в счет будущих месяцев.
3.4.6. 
Осуществлять другие права, предусмотренные настоящим договором, действующими нормативными  актами  РФ, Новгородской области и Великого Новгорода.
4. Цена и порядок расчетов
4.1.  
Собственник производит оплату в рамках Договора за следующие работы и услуги:
- коммунальные  услуги;
- содержание общего имущества Дома;
- текущий ремонт общего имущества Дома;
- капитальный ремонт общего имущества Дома;

- управление Домом.
4.2.  
Цена услуг Управляющей организации по управлению Домом складывается из возмещения общехозяйственных расходов и расходов по управлению


4.3.  
Плата за услуги и работы по содержанию и текущему ремонту в рамках Договора устанавливается в размере, обеспечивающем содержание общего имущества Дома, в соответствии с перечнем, составом и периодичностью работ (услуг), указазанным в Приложении №1 и Приложении №2 к настоящему договору.

4.4.  
На день заключения Договора тариф за содержание и ремонт общего имущества Дома за один кв.м. общей площади жилого помещения составляет для Собственника _____ руб. ____ коп.

Размер платы за услуги по содержанию и текущему ремонту общего имущества Дома определяется общим собранием собственников Дома с учетом предложений Управляющей организации. Если общим собранием собственников Дома не принято решение об установлении размера платы за содержание и текущий ремонт общего имущества Дома, такой размер устанавливается на основании расходно-доходной сметы, представленной Управляющей организацией, в зависимости от стоимости услуг, предоставляемых ресурсоснабжающими организациями и организациями, предоставляющими услуги по эксплуатации Дома.

4.5.  
Размер платы за коммунальные услуги рассчитывается Управляющей  организацией как произведение тарифов на объем потребленных ресурсов по  показаниям приборов учета.

 4.6.  
 Оплата Собственником оказанных услуг по Договору осуществляется на основании выставляемого Управляющей  организацией счета (квитанция-извещение(счет) – для физических лиц, счет-фактура и счет на оплату – для юридических  лиц и индивидуальных предпринимателей).    

В выставляемом Управляющей организацией счете-извещении указываются: размер оплаты оказанных услуг, перечень оказанных услуг, сумма задолженности Собственника по оплате оказанных услуг за предыдущие периоды.

4.7.  
Льготы по оплате услуг и работ, являющихся предметом Договора, предоставляются в соответствии с действующим законодательством РФ и органов местного самоуправления.      
4.8.  
В случае изменения стоимости услуг по Договору Управляющая организация производит перерасчет стоимости услуг  со дня вступления изменений в силу.
4.9.  
Срок внесения платежей по настоящему договору для юридических и физических лиц устанавливается до 10 числа месяца, следующего за отчетным. При просрочке Собственником платежа до конца месяца, следующего за отчетным, пени не начисляются.
Для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей счет-фактура является документом, подтверждающим факт оказания услуги.
4.10. 
Капитальный ремонт общего имущества в Доме производится за счет Собственника, с учетом внесенных Собственником текущих ежемесячных платежей на капитальный ремонт Дома,  средств Администрации Великого Новгорода пропорционально муниципальной доле собственности в данном Доме и средств, собранных на счете МУ «Служба заказчика по ЖКХ Великого Новгорода»,  на основании решения общего собрания собственников Дома. Решение общего собрания собственников Дома о производстве капитального ремонта Дома или отдельных его элементов принимается с учетом предложений Управляющей организации о сроке начала капитального ремонта, необходимом объеме работ, стоимости и перечне материалов, порядке финансирования ремонта, сроках возмещения расходов и других предложений, связанных с условиями проведения капитального ремонта. Обязанность по оплате расходов на капитальный ремонт Дома распространяется на всех Собственников помещений Дома с момента возникновения права собственности на такое помещение (помещения) или долю помещения. На день заключения Договора тариф на капитальный ремонт общего имущества Дома за один кв.м. общей площади жилого помещения составляет для Собственника _____руб. ____ коп.
4.11    Денежные средства собранные Собственниками помещений Дома по статье «капитальный ремонт», согласно решению общего собрания Собственников, могут быть использованы на иные цели по оказыванию услуг и работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества Дома. 

4.12. 
Неиспользование помещения (помещений или их части) не является основанием невнесения платы за услуги и работы по Договору. При временном отсутствии Собственника внесение  платы за отдельные виды коммунальных услуг, рассчитываемой исходя из нормативов  потребления, осуществляется с учетом перерасчета платежей за период временного отсутствия  Собственника в порядке, утверждаемом Правительством Российской Федерации и  Администрацией Великого Новгорода. 

4.13. 
Цена Договора складывается из суммы всех платежей Собственника за предоставленные коммунальные  услуги, услуги по содержанию и текущий ремонт общего имущества Дома ( в т.ч. услуги по управлению Домом), на капитальный ремонт общего имущества Дома.

4.14. В случае возникновени необходимости проведения не установленных договором работ и услуг Собственники на общем собрании определеяют необходимый объем работ (услуг), сроки начала проведения работ, стоимость работ (улуг) и оплачивают их дополнительно. Размер платежа для Собственника рассчитывается пропорционально доле собственности в общем имуществе многоквартирного дома. Оплата в установленном случае производится Собственником или иным пользователем в соответствии с выставленным Управляющей организации счетом, в котором должны быть указаны наименование дополнительных работ, их стоимость, расчетный счет, на которой должны быть перечислены денежные средства. Платеж должен быть внесен Собственником или иным прльзователем не позднее 10 дней со дня выставления счета.
5.  Ответственность сторон
5.1.  
Управляющая организация в полном объеме несет ответственность за ущерб (убытки), причиненный Собственнику в результате ее действий или бездействия, в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.      

5.2.  
Управляющая организация в полном объеме несет ответственность перед Собственником по сделкам, совершенным Управляющей организацией в исполнение настоящего договора со сторонними организациями и индивидуальными предпринимателями.
5.3.  
Управляющая организация не несет ответственности перед Собственником за все виды ущерба, возникшие не в связи с исполнением настоящего договора.

5.4. 
В случае нарушения Собственником сроков внесения платежей, установленных настоящим договором, Управляющая организация вправе взыскать с него пени в размере 1/300 (одной трехсотой) учетной ставки рефинансирования Центрального Банка Российской Федерации за каждый день просрочки платежа со дня, следующего после наступления установленного срока оплаты, по день фактической выплаты включительно. Размер пени указывается в счете, ежемесячно выставляемом Управляющей организацией, и подлежит уплате Собственником одновременно с оплатой услуг по настоящему договору. При просрочке Собственником платежа до конца месяца, следующего за отчетным, пени не начисляются.
5.5.  
При нарушении Собственником обязательств, предусмотренных Договором, последний несет ответственность перед Управляющей организацией и третьими лицами за все неблагоприятные последствия, возникшие в результате каких-либо аварийных и иных ситуаций.

5.6.  
Собственник в соответствии с действующим законодательством несет ответственность  за нарушение требований пожарной безопасности, правил пользования жилыми помещениями, архитектурно-градостроительных нормативных актов.
5.7.  
Управляющая организация несет ответственность за организацию и соответствие  предоставляемых услуг и выполняемых работ нормативным актам РФ, в том числе органа местного самоуправления Великого Новгорода.
5.8.  
В случае истечения нормативного срока эксплуатации общего имущества Дома и непринятию мер Собственниками по проведению необходимого капитального ремонта Управляющая организация не несет ответственности за качество коммунальных услуг по параметрам, зависящим от технического состояния эксплуатируемого оборудования,  за качество услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества Дома, и за причинение ущерба собственникам, либо другим пользователям помещений при возникновении аварийной ситуации..

5.9.   Управляющая организация не несет ответственности за дефекты, допущенные при выполнении строительно-монтажных работ, и  за примененные некачественные материалы, использованные при строительстве Дома.

5.10. Во всех остальных случаях нарушения своих обязательств по договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

6. Форс-мажор
6.1. 
При возникновении обстоятельств, которые делают полностью или частично невозможным выполнение Договора одной из сторон, а именно пожар, стихийное бедствие, военные действия всех видов, изменение действующего законодательства и другие возможные обстоятельства непреодолимой силы, не зависящие от сторон, сроки выполнения обязательств продлеваются на то время, в течение которого действуют эти обстоятельства.
6.2. 
Если обстоятельства непреодолимой силы действуют в течение более двух месяцев подряд, любая из сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения обязательств по Договору, причем ни одна из сторон при этом не может требовать от другой возмещения возможных убытков.
6.3. 
Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнять свои обязательства по Договору при возникновении обстоятельств непреодолимой силы, обязана незамедлительно известить другую сторону о наступлении таких обстоятельств. При прекращении действия обстоятельств непреодолимой силы другая сторона должна быть незамедлительно поставлена об этом в известность.
7. Заключительные положения
7.1. Настоящий договор заключен в соответствии со ст. 162 Жилищного кодекса РФ и с решениями общего собрания собственников Дома. 

Договор действует в течение 1 года. Начало действия Договора с 01 ________  2011  года.

При отсутствии за один месяц до окончания срока действия договора заявления одной из сторон о прекращении договора управления по окончании срока его действия. настоящий договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, какие предусмотрены в настоящем договоре. 

7.2. Условия настоящего договора утверждены общим собранием собственников Дома и являются одинаковыми и обязательными для всех собственников помещений (квартир, долей квартир, комнат) в Доме, независимо от размера их доли в праве собственности в помещении (помещениях) и в общем имуществе Дома. Условия настоящего договора не могут быть изменены иначе, как решением общего собрания собственников Дома, если иное не предусмотрено Договором.
7.3.  Все споры, возникшие при исполнении Договора, разрешаются сторонами путем переговоров. В случае, если стороны не могут достичь взаимоприемлемого соглашения, все споры разрешаются в судебном порядке по заявлению заинтересованной стороны.
7.4. Претензии (жалобы) на нарушение условий Договора предъявляются Собственником Управляющей организации в письменном виде и подлежат обязательной регистрации в Управляющей организации.
7.5. Претензии (жалобы) по качеству услуг (работ) должны предъявляться Собственником, или лицами, проживающими в принадлежащем Собственнику помещении (помещениях), в день обнаружения соответствующего недостатка услуг (работ) и по возможности немедленно по телефону. Такие претензии (жалобы) могут быть предъявлены в письменном виде. При невыполнении данного требования Собственником или иными лицами, проживающими в помещении Собственника, в дальнейшем в удовлетворении претензии может быть отказано, если при выходе на место представителей Управляющей организации изложенные в претензии сведения не будут подтверждатся фактическими данными. 
7.6. Контроль за выполнением Управляющей организацией её обязетельств по настоящему договору осуществляется Ревизионной комиссией избранной общим собранием собственников Дома из числа собственников Дома. Осуществление контроля за деятельностью Управляющей организации не должно создавать препятствий для её деятельности. Управляющая организация, по мере возможностей, оказывает содействие лицам, производящим проверку её деятельности по исполнению настоящего договора. 

7.7. В случае  передачи прав на собственность в многоквартирном Доме третьим лицам, Собственник обязан  уведомить другую сторону (покупателя, арендатора и т.п.) о наличии договорных отношений с Управляющей организацией и необходимости перезаключить договор управления на это лицо. Собственнику, вступившему в право собственности в Доме, необходимо заключить договор управления с Управляющей организацией, которая 

осуществляет управление данным  Домом.

7.8. Изменение и расторжение настоящего договора осуществляется в порядке, предусмотренном законодательством.

7.9. Договор может быть досрочно расторгнут при условии письменного извещения Управляющей организации общим собранием собственников Дома не менее, чем за два месяца до даты расторжения. Такое извещение должно содержать надлежащим образом заверенную копию решения общего собрания собственников Дома (выписку из решения) о досрочном расторжении и надлежащим образом заверенную копию протокола данного собрания (выписку из протокола).
7.10.
В случае расторжения Договора (либо прекращения его действия, при отказе общего собрания собственников Дома заключать договор управления на новый срок) Управляющая организация за тридцать календарных дней до прекращения действия Договора обязана безвозмездно передать всю техническую  документацию (базы данных) на Дом и все иные, связанные с управлением Домом,  документы   вновь выбранной управляющей организации, одному из собственников, указанным  в  решении общего собрания собственников Дома, или, если такой собственник не указан – любому собственнику любого помещения в Доме.

7.11. В случае расторжения Договора и не исполнения Сторонами обязательств по настоящему Договору на момент расторжения Договора, Стороны обязуются выполнить данные обязельства согласно Договору по соглашению между сторонами. 
7.12. Договор считается расторгнутым с Собственником с момента прекращения у него права собственности на помещение, указанное в пункте 1.1. настоящего договора. При изменении размера доли в праве собственности на помещение, указанное в пункте 1.1. Договора, настоящий договор не расторгается, а в него вносятся соответствующие изменения. 
Стороны

ООО «Новосел»» 

173007, Россия, г.Великий Новгород, ул. Державина, д.13
ИНН 5321119335, КПП 532101001

ОГРН 1075321005605
р/с 40702810643000000208, 

Тел.: 77-61-43

Директор    ______________________Лыкова Н.В.

Собственник: _____________________________/_________________./

Приложение № 2

к договору управления многоквартирным домом

от «01» ______________ 2012 г.

ПЕРЕЧЕНЬ РАБОТ, УСЛУГ ПО СОДЕРЖАНИЮ, ТЕКУЩЕМУ РЕМОНТУ ОБЩЕГО
ИМУЩЕСТВА МНОГОКВАРТИРНОГО ДОМА
по адресу: г.В.Новгород, ул. ________________, д. _____

I. ПЕРЕЧЕНЬ РАБОТ ПО СОДЕРЖАНИЮ ЖИЛЬЯ

1. Работы, выполняемые при проведении технических осмотров и обходов отдельных элементов и помещений дома:

1.1 Устранение незначительных неисправностей в общедомовых системах водопровода и канализации (смена прокладок, уплотнение сгонов, устранение засоров, набивка сальников)

1.2 Устранение незначительных неисправностей в общедомовых системах центрального отопления и горячего водоснабжения (регулировка трехходовых кранов, набивка сальников, мелкий ремонт теплоизоляции, устранение течи в трубопроводах, приборах и арматуре, разборка, осмотр и очистка грязевиков воздухосборников, вентилей, задвижек, очистка от накипи запорной арматуры и др.).
1.3. Устранение незначительных неисправностей электротехнических устройств в местах общего
пользования (смена перегоревших электроламп, выключателей, мелкий ремонт электропроводки и др.).

1.4 Прочистка канализационного лежака.
1.5 Проверка исправности канализационных вытяжек.
1.6 Осмотр пожарной сигнализации и средств тушения в домах при их наличии
2. Работы, выполняемые при подготовке дома к эксплуатации в весенне-летний период:

2.1 Расконсервирование и ремонт поливочной системы.
2.2 Консервация системы центрального отопления.
2.3 Ремонт просевших отмосток.
3. Работы, выполняемые при подготовке дома к эксплуатации в осенне-зимний период:

3.1.Замена разбитых стекол окон и дверей в местах общего пользования и вспомогательных
помещениях.

3.2 Утепление трубопроводов в чердачных и подвальных помещениях.
3.3 Укрепление и ремонт парапетных ограждений.
3.4 Ремонт, регулировка и испытание систем центрального отопления.
3.5 Консервация поливочных систем.
3.6 Проверка состояния продухов в цоколях зданий.
3.7 Ремонт и укрепление входных дверей в подъездах.
3.8 Установка пружин на входных дверях.
4. Работы, выполняемые при проведении частичных осмотров:

4.1 Смена прокладок в водопроводных кранах общедомовых сетей.
4.2 Уплотнение сгонов в общедомовых инженерных сетях.
4.3 Прочистка общедомовой канализации.
4.4 Набивка сальников в вентилях, задвижках на общедомовых инженерных сетях.
4.5 Укрепление трубопроводов на общедомовых инженерных сетях в местах общего пользования.
4.6.Проверка канализационных вытяжек.
4.7. Мелкий ремонт изоляции.
4.8 Устранение мелких неисправностей электропроводки в местах общего пользования.
4.9 Смена выключателей в местах общего пользования.
4.10. Смена  перегоревших электролампочек  на лестничных  площадках,  чердаках,  в технических
подпольях.

5. Прочие работы:

5.1 Регулировка и наладка систем центрального отопления.
5.2 Промывка и опрессовка систем центрального отопления.
5.3. Уход за зелеными насаждениями.
5.4 Очистка кровли от мусора, грязи, листьев.
5.5 Уборка и очистка придомовой территории.
5.6 Уборка вспомогательных помещений.
5.7Мытье окон, полов, лестничных маршей, площадок, стен, удаление пыли и т.д. в местах общего пользования.
5.8 Удаление мусора из здания и его вывоз.
5.9 Дератизация подвалов, мусорокамер.
5.10 Посыпка территорий песком в зимнее время.
5.11 Прочистка  вентиляционных каналов.
5.12 Подготовка зданий к праздникам.
5.13 Управление многоквартирным домом, организация работ по обслуживанию и ремонту дома.

II. ПЕРЕЧЕНЬ РАБОТ ПО ТЕКУЩЕМУ РЕМОНТУ ОБЩЕГО ИМУЩЕСТВА ДОМА

1.Устранение местных деформаций, усиление, восстановление поврежденных участков фундаментов, вентиляционных продухов, отмостки и входов в подвалы.
2. Смена и восстановление отдельных элементов (приборов) оконных и дверных заполнений в местах общего пользования.
3. Замена, восстановление отдельных участков полов в местах общего пользования.
4. Восстановление отделки стен, потолков, полов отдельными участками в подъездах, технических помещениях, в других общедомовых вспомогательных помещениях. 

5. Ремонт и восстановление разрушенных участков тротуаров, проездов, дорожек ограждений и
оборудования спортивных, хозяйственных площадок, площадок для отдыха, площадок для
контейнеров-мусоросборников в границах территорий, закрепленных за домом.

6. Восстановление работоспособности отдельных элементов внутренних общедомовых систем центрального отопления.
7. Восстановление работоспособности отдельных элементов внутренних общедомовых систем водоснабжения, канализации 

8. Восстановление работоспособности общедомовой системы электроснабжения и
электротехнических устройств (за исключением внутриквартирных устройств и приборов, а также приборов
учета электрической энергии, расположенных в местах общего пользования).

9. Восстановление работоспособности общедомовой системы вентиляции.
10. Восстановление работоспособности крышек клапанов и шиберных устройств мусоропроводов.

Периодичность 

услуг и работ по содержанию общего имущества в многоквартирном доме по адресу г. Великий Новгород, ул. _____________________, д. ________

	№№

п/п
	Наименование работ
	Периодичность

	31. 
	Влажное подметание лестничных площадок и маршей нижних 3-х этажей
	5 раз в неделю

	32. 
	Влажное подметание лестничных площадок и маршей выше 3-го этажа в домах оборудованных мусоропроводом и лифтом
	3 раза  в неделю

	33. 
	Влажное подметание мест перед загрузочными клапанами мусоропроводов
	5  раз в неделю

	34. 
	Мытье мест общего пользования
	2 раза в месяц

	35. 
	Подметание и мытье пола кабины лифта
	5  раз в неделю

	36. 
	Влажная протирка стен, дверей, плафонов и потолков кабин лифтов
	2  раза в месяц

	37. 
	Влажная протирка стен дверей, окон, плафонов, подоконников в помещениях общего пользования, чердачных лестниц, шкафов для электросчетчиков, почтовых ящиков, отопительных приборов обметание пыли с потолка. 
	2 раза в год

	38. 
	Удаление мусора из мусорных камер, подметание пола мусорных камер 
	15 раз в месяц

	39. 
	Мытье и протирка закрывающих устройств мусоропровода
	1  раз в неделю

	40. 
	Мытье нижней части ствола и шибера мусоропровода, влажная протирка стен и дверей мусорной камеры
	1 раз в месяц

	41. 
	Мойка сменных мусоросборников
	1 раз в месяц

	42. 
	Дезинфекция мусоросборников
	1 раз в месяц

	43. 
	Устранение засоров
	По мере необходимости

	44. 
	Уборка чердачного и подвального помещения
	1 раз в год

	45. 
	Подметание земельного участка  в летний период
	5 раз в неделю 

	46. 
	Полив тротуаров
	По мере необходимости 

	47. 
	Убора мусора с газона, очистка урн
	5 раз в неделю

	48. 
	уборка крупногабаритного мусора на контейнерных площадках
	По графику ЗАО «Спецавтохозяйство», не менее 1 раз в месяц 

	49. 
	Полив газонов
	По мере необходимости 

	50. 
	Стрижка газона
	По мере необходимости

	51. 
	Подрезка деревьев и кустов
	По мере необходимости

	52. 
	Очистка и ремонт детских и спортивных площадок, элементов благоустройства
	По мере перехода к эксплуатации в весенне-летний период.

	53. 
	Сдвижка и подметание снега при отсутствии снегопадов.
	5 раз в неделю 

	54. 
	Сдвижка и подметание снега при снегопаде.
	Через 3 часа во время снегопада.

	55. 
	Посыпка песком территории
	1 раз в сутки во время гололеда

	56. 
	Сбрасывание снега с крыш, сбивание сосулек
	По мере необходимости

	57. 
	Вывоз твердых бытовых отходов
	15 раз в месяц

	58. 
	Вывоз крупногабаритного мусора
	По графику ЗАО «Спецавтохозяйство», не менее 1 раз в месяц 

	59. 
	Содержание лифта(ов)
	Режим работы (включая наличие диспетчерской связи) ежедневно круглосуточно

	60. 
	Дератизация
	4 раза в год 


8. Сведения о количестве случаев снижения платы за нарушения качества содержания и ремонта общего имущества в многоквартирном доме за последний календарный год
- В 2011 году не зарегистрировано случаев снижения платы за нарушения качества содержания и ремонта общего имущества
9. Сведения о количестве случаев снижения платы за нарушения качества коммунальных услуг и (или) за превышение установленной продолжительности перерывов в их оказании за последний календарный год
- В 2011 году зарегистрирован 5 случай снижения платы за нарушения качества коммунальных услуг
10. Сведения о привлечении к административной ответственности (за предыдущий год) 

                             - Количество случаев привлечения к административной ответственности  -нет

                             - Копии документов о применении мер административного воздействия

                             - Меры, принятые для устранения нарушений, повлекших применение административных санкций

11. Информация о ценах на коммунальные услуги
	перечень коммунальных ресурсов
	 Сведения о поставщике ресурсов
	объема закупаемых ресурсов
	Цены на закупаемые ресурсы
	тарифы (цены) для потребителей, установленные для ресурсоснабжающих организаций
	тарифы (цены) на коммунальные услуги, которые применяются управляющей организацией для расчета размера платежей для потребителей

	Теплоснабжение
	МУП «Теплоэнерго»
	по фактическим

данным
	1145,06 рублей
	1145,06 рублей
	1145,06 рублей

	Горячая вода
	МУП «Теплоэнерго»
	по фактическим

данным
	83,08 рублей
	83,08 рублей
	83,08 рублей

	Холодная вода
	МУП «Новгородский водоканал»
	по фактическим

данным
	17,61 рублей
	17,61 рублей
	17,61 рублей

	Водоотведение
	МУП «Новгородский водоканал»
	по фактическим

данным
	12,59 рублей
	12,59 рублей
	12,59 рублей

	Электроэнергия
	ООО «Новгородская энергосбытовая компания»
	по фактическим

данным
	2,86 руб.- день

1,28 руб.-ночь
	2,86 руб.- день

1,28 руб.-ночь
	2,86 руб.- день

1,28 руб.-ночь


12. Налоговая декларация ООО  «Новосел»
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